
 

 
 

 
 
 
Laval, le 16 juillet 2024 
 
 
Madame Sonia Bélanger 
Ministre déléguée à la Santé et aux Aînés 
Ministère de la Santé et des Services sociaux 
ministre.deleguee@msss.gouv.qc.ca 
 
 
 
Avis ministériel- Rapport de concertation Transport collectif et actif des 
personnes aînées de Laval-Enjeux et solutions 
 
 
Madame la Ministre, 
 
Dans le cadre de notre mandat de concertation portant sur les enjeux des personnes 
aînées de notre région, la Table régionale de concertation des aînés de Laval a réalisé 
en avril dernier une rencontre portant sur le transport collectif et actif. Nous avons 
d’ailleurs eu l’occasion de vous remettre personnellement notre rapport. 
 
Cette démarche témoigne de la rigueur et de l’engagement de la TRCAL à vous 
présenter un portrait fidèle des priorités régionales.  
 
Les 3 principaux enjeux identifiés pour lesquels nous souhaitons des améliorations 
d’ici les 5 prochaines années sont : 
 

• La méconnaissance des habitudes de déplacement des personnes aînées 
• Le manque d’accessibilité sécuritaire et universelle 
• L’incompréhension et la mauvaise perception du transport collectif et actif 

 
 
Pour chacun de ces enjeux, des propositions de changement ont été identifiées, 
accompagnées de nombreuses pistes de solutions. Nous souhaitons vous présenter 
les pistes identifiées par la TRCAL (que vous trouverez également à la fin de notre 
rapport en plus des recommandations destinées aux instances régionales) :  
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1- Garantir un financement stable et adéquat du transport collectif par le 
gouvernement provincial afin de répondre aux besoins spécifiques de 
déplacement des personnes aînées et d’assurer un déploiement optimal de 
l’offre de service. 
 

2- Financer des programmes de bénévolat et de transport à la demande 
spécialement conçus pour accompagner les aînés dans leurs déplacements, y 
compris les initiatives de covoiturage et l’accompagnement-transport 
permettant des déplacements flexibles et personnalisés. 
 

3- Financer des campagnes de sensibilisation pour promouvoir l’utilisation des 
transports collectifs et actifs parmi les aînés, en mettant en avant les bénéfices 
pour la santé et la qualité de vie. 
 

4- Intégrer les initiatives de transport pour les aînés dans les politiques 
provinciales de santé publique, reconnaissant leur rôle crucial dans la 
prévention et la promotion de la santé. 
 

 
Nous espérons que ces conclusions inspireront des politiques et des programmes qui 
répondent de manière adéquate aux besoins des aînés et qui favorisent leur pleine 
participation à la vie sociale et communautaire de notre ville. 
 
Nous restons à votre disposition pour discuter plus en détail de ces propositions et 
sachez, Madame la Ministre, que vous pouvez compter sur notre entière collaboration. 
 
 
 
_________________________________ 
France Boisclair, présidente TRCAL 
 
 
Liens intégrés : Rapport de concertation régionale-Transport collectif et actif des personnes 
aînées de Laval, TRCAL 2024 
 
c.c. : Madame Geneviève Guilbault, Vice-première ministre, ministre des Transports et de la 
Mobilité durable 
Madame Annie Koutrakis, Députée de Vimy, membre du Comité permanent des Transports, de 
l’infrastructures et des collectivités 
M. Christopher Skeete, Député de Sainte-Rose, ministre responsable de la région de Laval 
Madame Sabrina Marino, directrice du Secrétariat aux aînés  
Monsieur Bertrand Gignac, directeur général de la CTRCAQ  
Administrateurs.trices de la TRCAL 


